PESTEN

Dit pestprotocol is opgesteld om goed te kunnen reageren op situaties waarin een kind wordt gepest of pest.

De definitie van pesten

Een kind wordt gepest wanneer het herhaaldelijk last heeft van negatieve acties van een ander (fysiek, verbaal of
psychologisch, direct of via internet of mobiel) die op hem of haar zijn gericht, en waarbij de macht ongelijk is
verdeeld.

Dit protocol heeft als doel:
e Alle leerlingen moeten zich in hun schoolperiode veilig voelen, zodat zij zich optimaal kunnen
ontwikkelen.
e Door regels en afspraken zichtbaar te maken kunnen leerlingen en volwassenen, als er zich ongewenste
situaties voordoen, elkaar aanspreken op deze regels en afspraken.
e Door elkaar te steunen en wederzijds respect te tonen stellen we alle leerlingen in de gelegenheid
om met veel plezier naar school te gaan!

Hoe ga je om met pesten op school?

Pesten komt helaas op iedere school voor, ook bij ons. Het is een probleem dat wij onder ogen zien en op onze
school serieus aan willen pakken. De school streeft een positieve, opbouwende sfeer na en doet dat binnen de
kaders van de wet enerzijds en binnen het kader van de Kanjerafspraken anderzijds.

e We vertrouwen elkaar

e We helpen elkaar

¢ We werken samen

e We hebben plezier

¢ We doen mee

De school zet middels de Kanjerlessen in op het versterken van het onderling vertrouwen en het besef dat het
goed is elkaar te helpen. Binnen dat kader speelt niemand de baas, hebben we plezier met elkaar, en ben je of
blijf je niet zielig. Duidelijk wordt gesteld dat de leerlingen ten opzichte van elkaar niet de baas zijn. De leerkracht
daarentegen is op school “de baas/ het gezag” en de ouders zijn dat thuis.

Als een conflict zich tussen kinderen afspeelt dan zal de school kiezen voor een oplossingsgerichte aanpak. Dat wil
zeggen: de school zoekt een oplossing die alle partijen (zo veel mogelijk) recht doet, en borgt gemaakte
afspraken. Een oplossingsgerichte aanpak is te onderscheiden van een wraak- en haatgerichte aanpak (vormen
van bedreiging en kwaadsprekerijen) of een zeurgerichte aanpak (indirecte kwaadsprekerijen en
slachtofferschap). Kortom: doe elkaar recht.
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Veel ouders verlangen van de school dat “het kwaad” (= de pester) moet worden bestreden, en dat “het goede”
moet worden beschermd. De school kiest er echter niet voor om kinderen te beoordelen als behorend bij “kwaad
of goed”. leder mens maakt weleens fouten. De weg van de mens, en die van het kind in het bijzonder, gaat met
vallen en opstaan. Kinderen hebben het recht daarin te worden begeleid en te worden opgevoed. Ouders hebben
die opvoedingsplicht evenals leerkrachten. In gesprek met kinderen (en ouders) wordt de voorwaarde gehanteerd
dat binnen de kaders van de Nederlandse wetgeving veel mag zolang je rekening houdt met elkaar. Jij hoeft je
niet onveilig te voelen door het gedrag van de ander, en die ander hoeft zich niet onveilig te voelen door jouw
gedrag. Kortom: je gedraagt je.

Preventie

Met behulp van de Kanjerlessen doet de school aan preventie.

Kernpunten in de aanpak:

1. De Kanjerafspraken.

2. Denk goed over jezelf en de ander.

3. Pieker niet in je uppie, maar deel je zorgen met de ander, bij voorkeur met je ouders.

4. Denk oplossingsgericht.

5. Geef op een nette manier je mening en doe je voordeel met kritiek die je krijgt.

6. De school maakt onderscheid tussen onvermogen en onwil.

6a. Is er sprake van onvermogen, dan mag deze leerling erop vertrouwen dat hiermee rekening wordt gehouden.
Deze leerling heeft veel te leren in een moeizaam proces. De omgeving heeft daar begrip voor.

6b. Is er sprake van onwil, dan krijgt deze leerling een grens gesteld, ook als dat samengaat met onvermogen. Bij
onwil kan geen beroep meer worden gedaan op begrip vanuit de omgeving. Die rek is eruit. Het kan namelijk niet
zo zijn dat de omgeving overal rekening mee moet houden, en dat het onwillige kind om wat voor reden dan ook
“de eigen gang” mag gaan.

7. Hulp in de vorm van een maatje/buddy/tutor (bemiddeling).

8. Duidelijk schoolbeleid en handhaving ervan.

Hoe stellen wij gedrag, aan de orde?

e Iniedere groep worden er wekelijks kanjertrainingslessen gegeven.

e Onderwerpen als veiligheid, omgaan met elkaar, rollen in een groep, aanpak van ruzies etc. komen in
kringgesprekken aan de orde.

e Judoin alle groepen(4 lessen per jaar per groep ten behoeve van de weerbaarheid)

e Ondersteuning en behandeling gericht op sociaal — emotionele vaardigheden door middel van
Onderschoolse Dagbehandeling van ’s Heeren Loo.

e U mag verwachten dat de leerkrachten van de school respectvol omgaan met uw kind en met u als ouder.
Het voorbeeld van de leerkrachten (en thuis de ouders) is van groot belang. Er zal minder gepest worden
in een klimaat waar duidelijkheid heerst over de omgang met elkaar, waar verschillen worden aanvaard
en waar ruzies niet met geweld worden opgelost maar uitgesproken. Doet zich een probleem voor op
school, dan mag u van de leerkrachten verwachten dat zij daarmee oplossingsgericht aan de slag gaan.
De leerkrachten hebben u nodig om tot een goede oplossing te komen, die goed is voor uw kind, maar
ook voor de andere kinderen, hun ouders, de leerkracht, de school en de buurt.

e Afspraken over gebruik van internet (zie bijlage 1: pesten via social media).
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Stappenplan conflicthantering

Ik vind
dit vervelend.
Wil je ermee

Gaat het door?

Gaat het door? Ga naar je juf of meester. Die grijpt in.
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Aanpak door middel van Kanjertraining lessen

De Kanjertraining richt zich op meer dan pesten alleen. Kinderen leren om te gaan met vervelend gedrag van een
ander. Kinderen die zich misdragen worden aangesproken op hun verantwoordelijkheid en hun verlangen het
goede te doen. De meeste kinderen bedoelen het goed, maar zo komt het dan niet over. Daarin wijkt een kind
niet af van veel volwassenen. Als zoiets zich voordoet, dan is het goed dat het kind wordt gecorrigeerd. Omdat
leerkrachten (en ouders) niet alles zien, is het van belang dat kinderen zelf ook enige zelfredzaamheid vertonen.
Kinderen kunnen best aan elkaar vertellen dat ze last hebben van bepaald gedrag. Omdat kinderen, op een
enkeling na, niet vervelend willen doen, zijn op dit niveau de meeste problemen op te lossen.

In de Kanjertraining wordt expliciet geoefend in rollenspelen hoe je kunt reageren op vervelend gedrag. Dit
gebeurt met gedragsrollen met behulp van verschillende petten. Kinderen leren rechtop te staan, de ander aan te
kijken en te zeggen: “lk vind dit vervelend, wil je ermee stoppen?” Vervolgens lopen ze naar een andere leerling
die ze kunnen vertrouwen (een “maatje”, een “buddy”). Daar gaat de leerling niet zeuren, maar gaat samen met
de buddy/ het maatje iets anders doen. Als het pesten niet stopt, dan gaat de leerling samen met zijn maatje naar
de juf of meester. Tijdens dit rollenspel hebben medeklasgenoten de neiging om te giechelen om het
grensoverschrijdend gedrag van de uitdager. Aan deze leerlingen wordt duidelijk gemaakt dat dit giechelgedrag
het pestgedrag van de uitdager versterkt. Ze geven als het ware “benzine” aan een vervelend lopend motortje. De
leerlingen leren geen voeding (benzine) meer te geven aan vervelend gedrag. Zo oefent niet alleen de gepeste,
maar ook de omstander.

Regels die gelden in alle groepen

De drie basiswaarden van PBS; Veiligheid, Vertrouwen en Verantwoordelijkheid spelen, net als op
schoolbreedniveau, ook op groepsniveau een belangrijke rol in het pedagogisch handelen en het pedagogisch
klimaat in de klas. Bij deze waarden horen de volgende afspraken:

Veiligheid: Handen en voeten bij jezelf.

Vertrouwen: We helpen elkaar.

Verantwoordelijkheid: We zorgen voor elkaar.
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Consequenties

De leerkracht signaleert pestgedrag. De leerkracht ziet dat een leerling wordt gepest of de gepeste of
medeleerlingen komen het bij hem melden, de leerkracht neemt duidelijk een stelling in.

Hieronderisin 5 fases opgebouwd hoe er wordt omgegaan met pestgedrag; afhankelijk hoelang de pester door blijft
gaan met zijn/ haar pestgedrag en geen verbetering vertoont in zijn / haar gedrag:

fase 1:
e Time-out met nagesprek, bewustwording van de invloed van zijn pestgedrag op de gepeste leerling.
e Een schriftelijke opdracht over de toedracht en zijn of haar rol in het pestprobleem, tekening maken enz.
e Afspraken maken met de pester over gedragsveranderingen. De naleving van deze afspraken komen
aan het einde van iedere dag (voor een periode) in een gesprek met de leerkracht aan de orde.

e Na herhaling van grensoverschrijdend gedrag neemt leerkracht contact op met ouders. De medewerking
van de ouders wordt nadrukkelijk gevraagd om een einde aan het probleem te maken. De school legt alle
activiteiten vast in ParnasSys en de school heeft al het mogelijke gedaan om een einde te maken aan het
(pest)probleem o.a. overleg met het zorgteam.

fase 3:
e Bijaanhoudend pestgedrag kan deskundige hulp worden ingeschakeld zoals het wijkteam.
fase 4:

e Bij aanhoudend pestgedrag kan er voor gekozen worden om een leerling tijdelijk in een andere groep te

plaatsen, binnen de school.
fase 5:

e In extreme gevallen moet een leerling direct nablijven. Als schorsing dreigt, worden ouders uitgenodigd
voor een gesprek met de directie. Indien er geen verbetering optreedt in het gedrag, wordt overgegaan
tot schorsing(zie protocol schorsing en verwijdering) . Hiervan wordt melding gedaan bij
leerplichtambtenaar en inspectie.

Van alle fases dient een goede schriftelijke verslaglegging bijgehouden te worden in het digitale dossier
(ParnasSys).

Leerkrachten en ouders uit de ouderraad en de medezeggenschapsraad onderschrijven gezamenlijk dit
gedragsprotocol.

Kwaliteitszorgsysteem SBO Michaélschool Amersfoort

speciaal basisonderwijs



PESTEN

Bijlage 1: Pesten via social media

Digitaal-of cyberpesten is het pesten via de digitale (virtuele wereld) media. Het betreft het opzettelijk zwart
maken of afkraken van iemand door middel van vervelende/negatieve comments of juist het groepsgewijs
negeren van juist 1 persoon. YouTube, Facebook, Instagram, SnapChat, What's app en alle sociale media maken
het heel gemakkelijk voor ons om allerlei foto's te laden en gelijk met de wereld te delen.

Tips om pesten via social media te voorkomen
e Gebruik altijd een andere naam/nickname.
e Houd je wachtwoord en inlognamen geheim.

Als je op internet gepest wordt zijn er een aantal dingen die je kunt doen:

o Blokkeer degene die je het bericht stuurt. Weet je niet hoe dat moet? Vraag dan hulp!

e Praat erover met je ouders, vrienden of leerkracht.

e Verzamel bewijzen: als de pester jou al heel lang pest, dan helpt negeren vaak niet meer zo goed. Dan
moet je bewijzen verzamelen van het pestgedrag. Leg vast wat er gebeurt, maak screenshots (een
schermafdruk) en sla ze op. Die bewijzen kun je dan aan je ouders of je leraar laten zien. Rapporteer het
kwetsende bericht of profiel via de rapporteerfunctie van Facebook en Instagram.

e Je kunt ervoor kiezen om het pesten te negeren, dat kan heel goed werken. Maar word je gechanteerd,
bedreigd of gaat het om (bewerkte) naaktfoto’s? Blijf er niet alleen mee zitten en zoek hulp bij iemand die
je vertrouwt.

e Voor meer informatie en handige tips ga naar Meldknop.nl of neem contact op met één van de
medewerkers van Pestweb.nl.

Stappenplan bij pesten via social media:

Groepsleerkracht=>» bespreekt het pesten met de gehele groep.

Groepsleerkracht=> belt op diezelfde dag de ouders van de betrokken leerlingen en zet dit in ParnasSys.
Groepsleerkracht =»informeert het MT

MT=> stuurt een mail via DigiDuif naar de hele groep met tips om het online pesten tegen te gaan.

YouTube

Bij YouTube doe je dat zo: YouTube tolereert geen video's met bloot erin, expliciet geweld of haat. Mocht je
toevallig zo'n video te zien krijgen, klik dan op het vlaggetje om de video als ongepast te markeren. Hiervoor moet
je verschillende stappen doorlopen. Je kunt een video alleen markeren als je ingelogd bent als user.

Online gedragsregels

e Tel tot tien als je ergens geirriteerd over bent. Zeg geen dingen waar je later spijt van kunt krijgen.

e Een grapje hoeft niet altijd als een grapje over te komen. Vraag je af of jij het een leuke grap zou vinden als
het jou zou overkomen.

e Zet geen informatie over anderen op je eigen homepage, ook niet voor de grap. Een ander kan daar veel
problemen mee krijgen.

e Blijf aardig en vriendelijk tegen elkaar. Als je denkt dat een ander niet aardig is, vraag dan eerst wat die
ander bedoelde voor je je conclusie trekt. Mailtjes, sms-jes of apps kunnen snel verkeerd begrepen worden.
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Tips voor ouders

e Laat een kind nooit alleen met een computer, zorg dat je je kind kunt zien als hij/zij achter de computer
zit.

e Praat geregeld met uw kinderen over wat ze online doen en met wie ze praten en toon interesse als je
kind iets wil vertellen of laten zien.

e Surf regelmatig samen met uw kind. Neem de tijd om te zien wat uw kind op het internet doet, wat zijn of
haar interesses zijn en leer zelf ook werken met de programma's die uw kind gebruikt.

e Maak duidelijke afspraken met uw kind over het internetgebruik zoals de tijd die online wordt
doorgebracht.

e Help uw kind een nickname of e-mailadres te kiezen waaruit geen persoonlijke informatie kan worden
afgeleid. Voorkom vooral suggestieve namen zoals 'lovelygirl'.

e Instrueer kinderen om geen persoonlijke gegevens aan onbekenden te geven (adres, telefoonnummer,
bankrekeningnummer, etc.).

e Maak uw kind duidelijk dat de virtuele wereld een schijnwereld is. Wat gepresenteerd wordt als echt kan
een verzinsel zijn.

e Bijjonge kinderen is het nuttig om af en toe de 'geschiedenis' van de browser te bekijken. Hier kunt u zien
waar ze geweest zijn.

e Zorg dat er een goede virusscanner op uw pc staat en ververs regelmatig de bijbehorende database van
bekende virussen. Vraag uw kinderen het u te melden wanneer de pc 'raar' doet.

Zie voor meer informatie: www.pestweb.nl
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